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Einleitung

Es gibt es viele Grinde, die Ziele des zirkularen Wirtschaftens in kommunale
Beschaffungen zu integrieren. Kommunen haben sich den Sustainable Develop-
ment Goals (SDGs) verschrieben, wollen Klimaziele erreichen oder haben den
Klimanotstand ausgerufen. Darliber hinaus missen sich 6ffentliche Einkaufer*-
innen an verpflichtende Vorgaben halten: an das deutsche Kreislaufwirtschafts-
gesetz, den Bundesleitfaden fiir nachhaltige Textilbeschaffung, die EU-Textil-
strategie, den Europaischen Green New Deal, aber auch an interne Vorgaben,
wie z. B. aus der Vergabeordnung oder sonstigen Dienstanweisungen.

Auch wenn komplett zirkulare Textilien noch nicht erhéltlich sind, kann doch die
o6ffentliche Hand mit ihrer Marktmacht auf die Weiterentwicklung des Textil-
sektors hin zum ganzheitlich zirkuldren Wirtschaften hinwirken und so zur Er-
reichung der SDGs oder eigener kommunaler Nachhaltigkeitsziele beitragen.
Kommunen kdnnen also durch die Integration von zirkularem Wirtschaften in
ihre Beschaffungspraxis eine wichtige Vorreiterrolle in der Transformation des
Textilsektors spielen.

Die sozialen Auswirkungen der globalen Bekleidungsindustrie sind schon seit
vielen Jahren bekannt. Die Politik reagierte mit nationalen und internationalen
Aktionsplanen und Leitlinien, an die sich Unternehmen halten sollten, dazu
zahlen z. B. die UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte (UNGP)
oder der deutsche Aktionsplan fiir die Umsetzung der UNGP (NAP). Keines der
Regelwerke ist dabei verpflichtend fir Unternehmen, der NAP ,formuliert
[lediglich] die Erwartungshaltung der Bundesregierung gegentber allen Unter-
nehmen” (= UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte | BMZ)
Menschenrechte einzuhalten. Die konkret formulierten Ziele wurden dabei aber
verfehlt. Viele Unternehmen flihrten als Reaktion auf die 6ffentliche Kritik und


https://www.bmz.de/de/service/lexikon/un-leitprinzipien-fuer-wirtschaft-und-menschenrechte-60438

die Aufdeckung von Menschenrechtsverletzungen in ihren Lieferketten interne
Regelwerke ein, in denen sie Arbeitsweisen ihrer Zulieferfirmen festlegen. Uber-
prift werden die Zulieferer durch externe Auditfirmen, mit wenig Erfolg. Viele
offentlich bekannte Katastrophen passieren weiterhin in Fabriken, die von
diesen Sozialaudits gepriift wurden. Kommunen sollten also darauf achten, dass
die zahlreichen Arbeitsrechtsverletzungen in der Textilproduktion wahrgenommen
und gehort werden. Dazu bedarf es anspruchsvoller Beschwerdemechanismen,
die auf ein Monitoring basieren, an welchem die Arbeiter*innen selbst maBgeb-
lich beteiligt sind.

Auf Wunsch der Beschaffungsstellen

Ende 2022 befragte FEMNET im Rahmen des Projektes ,Beschaffung fairdndern”
42 kommunale Mitarbeitende, welche Nachhaltigkeitskriterien? starker ausge-
arbeitet werden sollten. Gewahlt wurden die Kriterien ,zirkulares Wirtschaften/
Kreislaufwirtschaft*“ und ,Beschwerdemechanismus*“ In der vorliegenden
Handreichung sollen zum einen die Hintergriinde dargestellt werden, warum es
fir Kommunen wichtig ist, bei Textilausschreibungen auf Kriterien des zirku-
laren Wirtschaftens® und gute Beschwerdemechanismen in der Produktion zu
achten. Zum anderen wird konkret aufgezeigt, wie diese Kriterien eingefordert
werden und welche Nachweise akzeptiert werden kdnnen. Die Kriterien kénnen
in bestehende Fragebdgen integriert ® oder alleinstehend genutzt werden. Die
Mbglichkeiten sind vergaberechtlich Giberprift worden.

Wir wiinschen viel Erfolg bei der Umsetzung!
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! Viele Beispiele sind = hier zu
finden.

? Zur Auswahl gestellt wurden die
Kriterien “Lebenszykluskosten/
Kreislaufwirtschaft/Alternativen zur
DAC-Landerliste/ Gemeinwohloko-
nomie/Beschwerdemechanismen
in einer Umfrage an 42 kommunale
Beschaffende.

31 von 42 Befragten fanden das
Thema wichtig und wiinschten sich
eine Ausarbeitung.

* 28 Befragte fanden das Thema
wichtig und wiinschten sich eine
Ausarbeitung.

> Wir verwenden in dieser Hand-
reichung den Begriff ,zirkulares
Wirtschaften” anstelle des Begriffs
JKreislaufwirtschaft”. Im 6ffentlichen
Diskurs und im 6ffentlichen Recht
wird der Begriff ,Kreislaufwirtschaft”
oft synonym fur Abfallwirtschaft
und Recycling verwendet. Diese
Verwendung lasst ganzheitlichere
Ansétze zu z. B. Okodesign oder
biologischen/technischen Kreisldufen
aus. Im Kontext der Beschaffung
empfiehlt es sich deshalb, vom ,zir-
kularen Wirtschaften” zu sprechen

5 Hierzu kann z.B. der Nachweis-
fragebogen-Generator genutzt
werden, welcher ebenfalls im
Rahmen des Projektes ,Beschaffung
fairdndern” entwickelt wurde und
unter =, Mein Kompass”im Kompass
Nachhaltigkeit zu finden ist.


https://www.kompass-nachhaltigkeit.de/praxisbeispiele#!
https://www.kompass-nachhaltigkeit.de/meinkompass-start

Zirkulares Wirtschaften

Wieso sind Kriterien des zirkularen Wirtschaftens relevant fr
offentliche Textilbeschaffung?

In der Herstellung von Kleidung kommt es nicht nur zu Menschenrechtsverletzungen, dariiber hinaus ist
die Produktion nicht umweltvertraglich. Am Anfang der Lieferkette werden die benétigten Rohstoffe unter
umweltschadlichen Bedingungen angebaut, nach dem Konsum durch die Endverbraucher*innen werden
Textilien oft nicht nachhaltig entsorgt, sondern landen unter anderem in Landern des Globalen Stidens und
geben dort zusatzlich Schadstoffe an die Umwelt ab. Dieses System einer linearen Produktionskette sieht
keine Wiederverwendung von Textilien vor, weder vom gesamten Produkt noch von einzelnen Elementen.
Das Konzept des zirkularen Wirtschaftens soll eine Alternative zu diesem linearen System darstellen. Mit dem
Ziel, keinen Mull mehr zu produzieren und potenziell die Abhadngigkeit von Primarrohstoffen zu verringern,
sollen Produkte und deren Bestandteile in einem Zyklus aus Nutzung und Wiederverwertung gehalten werden.

Heute existieren bereits unterschiedliche Konzepte, um die Lebensdauer von
Produkten zu verlangern, die Nutzungsraten zu erhdhen oder Bestandteile
davon zu recyceln. Allerdings ist dies nur ein Schritt in Richtung ganzheitlichem
zirkuldren Wirtschaften. Ziel muss es sein, Produkte von Anfang an so zu
designen, dass sie entweder vollstandig biologisch abbaubar sind oder endlos
weiterverwendet werden kénnen.

Leider gibt es innerhalb der Textilindustrie noch keine gemeinsame Definition,
was eine zirkuldre Textilindustrie ausmacht. Es existieren Lésungsansatze zu
einzelnen Elementen wie Ricknahmesysteme oder Fasern, eine breite, verbin-
dende Infrastruktur fehlt jedoch. Eine gesteigerte Nachfrage durch die 6ffent-
liche Hand hat genau hier Gestaltungsmoglichkeiten und kann Signale an Unter-
nehmen senden, Elemente des zirkularen Wirtschaftens zu integrieren und zu
verbinden.

Ziel dieses Kapitels soll also die Umsetzbarkeit zirkularen Wirtschaftens in der
o6ffentlichen Beschaffung sein. Die Fragestellungen und Empfehlungen sind
dabei an die Marktverflgbarkeit angepasst: Gibt es noch keine anspruchsvollen
Nachweise, so wird der Anspruch an die Frage heruntergeschraubt. Grund-
satzlich existierten auf dem Markt noch keine Gitezeichen oder Nachweise im
Bereich Kreislaufwirtschaft, welche umfassende Kriterien des zirkularen Wirt-
schaftens beinhalten, die sich flachendeckend verpflichtend einfordern lassen.
Alle im Folgenden aufgefiihrten Fragestellungen eigenen sich also zundchst fur
die Zuschlagskriterien und konnen je nach Schwerpunkt unterschiedlich be-
wertet werden. Bei einer hinreichenden Marktdurchdringung kommt auch eine
Verankerung in der Leistungsbeschreibung in Betracht.
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Mogliche Ansatzpunkte von Kriterien des
zirkularen Wirtschaftens in Textilausschreibungen

Biologischer & technischer Kreislauf

Im Konzept des zirkularen Wirtschaftens existieren zwei Kreislaufe, in denen Produkte zirkulieren: der tech-
nische und der biologische Kreislauf. Der biologische Kreislauf umfasst dabei Materialien und Substanzen,
die vollstéandig biologisch abbaubar sind. Produkte des biologischen Kreislaufs kénnen komplett durch natar-
liche Enzyme und Mikroorganismen zersetzt und so dem Boden als Nahrstoffe wieder zugefiihrt werden.
Das ist vor allem fiir solche Produkte relevant, die sich im Nutzungsszenario ,verbrauchen’, also z. B. durch
Faserabrieb Kleinstpartikel in Okosysteme abgeben. Ziel dabei ist es, in Design und Herstellung Materialien
zu nutzen, die gesund fir Mensch und Natur sind und so zur Regeneration der Okosysteme beitragen

(= GIZ 2019). Der technische Kreislauf besteht auf der anderen Seite tiberwiegend aus begrenzt vorhandenen
Primarrohstoffen, die so lange wie méglich in Nutzung gehalten werden sollten. Dies geschieht durch

Prozesse wie Wiederverwendung, Reparatur, Wiederaufbereitung oder Recycling (= Immobilien Bremen 7 Mehr inhaltliche Informationen

. . . . zum biologischen und technischen
2023)". Dementsprechend sind Entscheidungen, die in der Designphase getroffen werden, ausschlag- Kreislauf finden sich bei der - Ellen
gebend fir die Kreislauffahigkeit eines Produkts. Fir Fasern betrifft das Fragen wie ,Sind die Fasern biolo- MacArthur Foundation.

gisch abbaubar?” oder ,Wie kann das Produkt so lange wie méglich genutzt werden?”. Darunter kénnen auch
zusatzliche Fragen zu Materialgesundheit, CO2-Aussto und Umgang mit Wasser und Boden gefasst werden.
Um eine Riickfiihrung in einen technischen Kreislauf zu erméglichen, missen bereits in der Designphase
auch Fragen zu Recyclingprozessen und Ricknahmesystemen geklart werden (= Forschungskuratorium
textil e.V. 2022). Fir die Praxis bedeutet das, dass es nicht ausreicht, abzufragen und zu bewerten, inwiefern
ein Produkt fir den technischen Kreislauf designt ist. In diesem Zug sollte auch abgefragt werden, welche
Infrastruktur vorhanden ist, um diese Rickfihrung in einen der beiden Kreisldufe zu erméglichen.

Da Textilien durch Abrieb oder Faserverlust beim Waschen immer Bestandteile
in die Natur abgeben (z. B. stammt ein GroBteil des maritimen Mikroplastiks
aus textilen Fasern), sollten sie nach einem konsequenten Ansatz des zirkuldren
Wirtschaftens fir einen biologischen Kreislauf designt sein. Ihr Faserverlust sollte
also idealerweise zu 100 % biologisch abbaubar sein. Dazu zahlt neben dem
Faserstoff auch, dass Farben und ggf. Schutzbeschichtungen, fir z. B. Flamm-
oder Wetterschutz, biologisch vertraglich sein sollten. Vor dem Hintergrund,
dass viele Textilien auf Deponien wie den bekannten Textilfriedhéfen in Ghana
oder in der Atacama-W(iste in Sidamerika landen, sollte ausgeschlossen werden,
dass beim Zersetzungsprozess Stoffe in Boden, Grundwasser und Luft abge-
geben werden, die fiir die Umwelt oder den Menschen schédlich sind. In allen
Stufen des Produktlebens sind also 6kologische und oft auch soziale Probleme
eine Folge von falschem Produktdesign fiir das jeweilige Nutzungsszenario.
Dementsprechend empfiehlt es sich, das Design fiir einen biologischen Kreislauf
z. B. durch die Nutzung biologisch abbaubarer Fasern positiv zu bewerten. Dies
kann entweder als Teil einer Konzeptbewertung (z. B. unter dem Thema ,Nach-
haltigkeit der Leistung”) erfolgen oder - sofern hier klare Kriterien benannt
werden kénnen - in Form eines bepunkteten Fragebogens. Solange allerdings
keine industrietibergreifenden Recyclingsysteme existieren, missen auch ge-
eignete Strukturen zur Vermeidung von Textilmiill geschaffen werden. Zentral
dafir sind sowohl die Wahl der Fasern als auch adaquate Ricknahmesysteme,
weshalb im Folgenden auf diese beiden Aspekte naher eingegangen werden soll.
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https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-economy-diagram?gad_source=1&gclid=CjwKCAiAmsurBhBvEiwA6e-WPM4pIxG-eY9vv2iYUWkJ3KidouYbJiubjKbe_GELpAwW4Z5XRs5xYRoCFXEQAvD_BwE
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-economy-diagram?gad_source=1&gclid=CjwKCAiAmsurBhBvEiwA6e-WPM4pIxG-eY9vv2iYUWkJ3KidouYbJiubjKbe_GELpAwW4Z5XRs5xYRoCFXEQAvD_BwE
https://adelphi.de/de/system/files/mediathek/bilder/GIZ_Studie_Kreislaufwirtschaft_Textilsektor_2019_final.pdf
https://www.immobilien.bremen.de/sixcms/media.php/13/Circular%20PP_DE.pdf
https://www.immobilien.bremen.de/sixcms/media.php/13/Circular%20PP_DE.pdf
https://textil-mode.de/de/newsroom/blog/textile-kreislaeufe-schliessen-zukunft-gestalten/
https://textil-mode.de/de/newsroom/blog/textile-kreislaeufe-schliessen-zukunft-gestalten/

8 Mehr Informationen zu ver-

schiedenen Fasern sowie Nach
weismoglichkeiten finden sich
im = Leitfaden fir nachhaltige
Textilbeschaffung.

Polyester

Rezyklate & Fasern

Da die Wahl der Faserart bestimmen kann, ob ein Produkt tiberhaupt in einen
biologischen oder technischen Kreislauf riickgefiihrt werden kann, ist dies eine
zentrale Entscheidung, wenn es um die Kreislauffahigkeit von Textilien geht.
Durch moderne Technologien existiert heute bereits eine Vielzahl von Fasern,
die auch recycelt werden kénnen. Allerdings muss zwischen recyclingfahigen
Fasern und recycelten Fasern unterschieden werden: Viele der auf dem Markt
vorhandenen Fasern kdnnen theoretisch recycelt werden. Es fehlt jedoch oft-
mals an praktischen Méglichkeiten und Technologien. Beispiele fir recycling-
fahige Materialien, die auch heute schon praktisch recycelt werden kénnen,
wadren z. B. Baumwolle, Polyester oder biologisch abbaubare Polymere wie Lyocell.
Recyclingfahige Fasern kdnnen also aus Primarrohstoffen bestehen, die theo-
retisch wiederverwertet werden kénnen. Recycelte Fasern auf der anderen
Seite bestehen schon aus sekundéren Rohstoffen, sind also keine priméren
Rohfasern. Ein wichtiger Baustein hin zur Kreislauffahigkeit ist somit ein mog-
lichst hoher Einsatz von sekundéaren Rohstoffen wie Rezyklaten statt primarer
Rohfasern, da insbesondere Naturfasern einen hohen Ressourcenverbrauch
(Flache, Wasser etc.) mit sich bringen. Erddlbasierte Kunstfasern (z. B. Polyester)
sollten Uberall, wo es die Anforderungen an das Textil zulassen, méglichst durch
biologische Naturfasern (z. B. Baumwolle, Leinen, Hanf, Wolle etc.) oder biolo-
gisch abbaubare Polymere (z. B. Lyocell, Modal etc.) ersetzt werden. Dafir sollte
auch moglichst auf Mischgewebe mit synthetischen Fasern verzichtet werden
(= Senn, Gdrtner & Reinhardt 2022) .8

Gerade im Bereich Fasern lohnt es sich, in Kontakt mit dem Markt zu treten, da
viele kleine Unternehmen oftmals Pioniere im Bereich Design fir Kreislaufféhig-
keit sind und wertvolles Wissen fur die technischen Eigenschaften der Kleidung
an den Tisch bringen kdnnen. Bei der Formulierung des Leistungsverzeichnisses
ist es in Bezug auf Fasern hinsichtlich der Materialzusammensetzung empfehlens-
wert flexibel zu bleiben. Dabei ist insbesondere der Grundsatz der Produkt-
neutralitdt zu beachten. So sollten bestimmte Fasern, Mischungen oder auch
Grammaturen nur vorgegeben werden, wenn dies den Wettbewerb nicht ein-
schrankt. Soll auf solche Anforderungen nicht verzichtet werden, bieten sich
(teil-)funktionale Leistungsbeschreibungen (z. B. biologische Abbaubarkeit der
Fasern) an, um die Anforderungen zu beschreiben, ohne dabei den Wettbewerb
zu stark zu behindern.

Flr Schutz- oder Arbeitskleidung ist es oft nicht méglich, synthetische Fasern durch natdrliche Fasern zu
ersetzen, da diese Kleidung Eigenschaften erfiillen muss, die dem Schutz der Trdger*innen dienen. Auch
wenn recycelter Polyester (rPET) trotz hohen Energieaufwands in der Produktion im Vergleich zu origindrem
Polyester eine bessere Ressourcenbilanz hat, bleibt es ein Kunststoff mit negativen Sozial- und Umwelt-
auswirkungen. Darlber hinaus stammt das meiste rPET, das flr Textilien verwendet wird, nicht aus dem
Recycling von Alttextilien, sondern aus Plastikflaschen. Da es jedoch auf dem Markt eine hohe Nachfrage
nach rPET z. B. fur Flaschen und Verpackungen gibt, missen die Kapazitaten des Textilrecyclings erheblich
ausgebaut werden, um genug rPET durch Alttextilien fir die Textilindustrie zu garantieren. Trotzdem sollte
der Fokus auf recycelten Kunststofffasern aus ganzheitlich zirkularer Perspektive aber lediglich eine Zwi-
schenldsung auf dem Weg zu biologisch abbaubaren Alternativen darstellen. Aus den genannten Griinden
kdnnen wir an dieser Stelle keine Nachweisfiihrung empfehlen.
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https://www.ioew.de/publikation/ditex_oekobilanzaspekte
https://www.bmz.de/resource/blob/147140/leitfaden-nachhaltige-textilbeschaffung.pdf 
https://www.bmz.de/resource/blob/147140/leitfaden-nachhaltige-textilbeschaffung.pdf 

Baumwolle

Im Kontext der Kreislauffahigkeit muss zwischen konventioneller Baumwolle, Baumwolle aus biologischem
Anbau (Bio-Baumwolle) und recycelter Baumwolle unterschieden werden. Konventionelle Baumwolle ist
bekannt dafir, dass sie neben umweltschadlichem Pestizideinsatz auch hohe Mengen Wasser benétigt

(= Cotton - Textile Exchange). Bio-Baumwolle besteht aus biologischen Naturfasern, die unter Ausschluss
von jeglichen Chemikalien gewonnen wurden und insgesamt deutlich geringere Umweltauswirkungen als
konventionelle Baumwollfasern haben (= Senn, Gdrtner & Reinhardt 2022). Im Sinne eines ganzheitlich
zirkuldren Ansatzes sollte, um einen verantwortungsvollen Umgang mit der Umwelt zu garantieren, vorran-
gig Bio-Baumwolle eingesetzt werden. Da die 6kologische Landwirtschaft strengen Richtlinien unterliegt,
existiert auf dem Markt bereits eine Vielzahl von bekannten Siegeln (z. B. GOTS, Blauer Engel Textil), die als
zuverlassige Nachweise verwendet werden kénnen. Fir zirkuldres Wirtschaften ist Bio-Baumwolle dariiber
hinaus interessant, da es bereits chemische und mechanische Verfahren gibt, um Bio-Baumwolle zu
recyclen. Allerdings ist hier Vorsicht geboten, da durch das umweltfreundlichere mechanische Recyclen die
Baumwollfasern deutlich verkiirzt werden, sodass die Qualitat immer weiter abnimmt und das Material sich
deshalb nicht endlos recyceln lasst. Dazu kommt, dass die recycelten Fasern deshalb immer mit Primar-
Fasern gemischt werden missen, bei denen nicht zwischen Bio- und konventionellen Produkten unter-
schieden wird. Dementsprechend macht es flir Ausschreibungen Sinn, zwischen Kriterien an die Priméar-
fasern und Kriterien an die Rezyklatfasern zu unterscheiden.®

9 Mehr Informationen zu Zertifi-
katen und unterschiedlichen An-
forderungen an Baumwolle bietet
der - Leitfaden fir nachhaltige
Textilbeschaffung.

'°Der GRS-Standard schreibt einen
Mindestanteil von 20 % rezyklierten
Fasern vor. Dies muss nicht aus-
schlieBlich Baumwolle sein, diese
Prozentzahl kann dementsprechend
angepasst werden.

So kénnen Sie sich recycelte Baumwolle und Baumwollfasern aus kontrolliert

biologischem Anbau nachweisen lassen:

» Global Recycled Standard (GRS)"°
o Oder gleichwertig

Recycelte
Baumwolle
Setzen Sie (auch
anteilig) recycelte Alternativ wird akzeptiert:

Baumwolle ein? » Angabe des Gewichtsanteils (mind. 20 %) der Baumwollfasern

aus recycelter Baumwolle im Endprodukt

-UND

Namentliche Nennung des Lieferanten der recycelter Baumwollfasern
bzw. des Garns aus rezyklierten Baumwollfasern

- UND

Herstellererklarung, dass der Stoff zu dem benannten Anteil

aus recycelter Baumwolle produziert wurde

Baumwollfasern

aus kontrolliert
biologischem
Anbau (kbA)
Stammt die verwen-
dete Baumwolle zu
100 % aus kbA?

» Global Organic Textile Standard (GOTS)

GOTS zertifiziertes/r Garn und/oder Stoff
Blauer Engel Textilien

Naturtextilien IVN zertifiziert BEST

Oder gleichwertig

Alternativ wird akzeptiert:

Angabe des Gewichtsanteils der Baumwollfasern im Endprodukt
aus kbA oder aus Fasern aus der Umstellungsphase - entsprechend
der EG-Verordnung 834/2007 oder des amerikanischen National
Organic Program (NOP)

-UND

Namentliche Nennung des Lieferanten der kbA-Baumwollfasern
bzw. des Garns aus kbA-Baumwollfasern

-UND

Herstellererklarung, dass der Stoff zu dem benannten Anteil

aus kbA-Baumwolle produziert wurde
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https://textileexchange.org/cotton/
https://www.ioew.de/publikation/ditex_oekobilanzaspekte
https://www.bmz.de/resource/blob/147140/leitfaden-nachhaltige-textilbeschaffung.pdf 
https://www.bmz.de/resource/blob/147140/leitfaden-nachhaltige-textilbeschaffung.pdf 

""Vergaberechtlich ist es auch hier
zu empfehlen, einen Mindestanteil

anzugeben oder fiir hohere Ge-

wichtsanteile von biologisch abbau-

baren Polymeren eine prozentual
héhere Punktzahl zu vergeben.

Biologisch abbaubare Polymere

Baumwollfasern und synthetische Fasern kdnnten in vielen Fallen durch Zellulose-
Regeneratfasern wie beispielsweise Lyocell oder Modalfasern ersetzt werden,
welche vorwiegend aus Zellstoff forstwirtschaftlichen Ursprungs produziert
werden. Die Fasern sind biologisch abbaubar und verursachen somit kein Mikro-
plastik durch Textilabrieb und keine Umweltschaden beim Deponieren am Ende
des Lebenszyklus.

Zusatzlich zeigt die Okobilanz, dass durch die Vermeidung des landwirtschaft-
lichen Anbaus der Baumwolle signifikante Vorteile im Hinblick auf den Wasser-,
Fldchen- und Phosphat-FuBabdruck sowie auf den Ozonabbau erzielt werden
kénnen. Die Verwendung von Zellulose-Regeneratfasern anstelle von Baumwolle
kann folglich die Umweltlast der Textilien deutlich verringern.

So kénnen Sie sich biologisch abbaubare Polymere nachweisen lassen:

Biologisch abbau- Als Nachweise werden akzeptiert:

bare Polymere o Angabe des Gewichtsanteils (Mindestanteil einsetzen)"
Setzen Sie (auch der biologisch abbaubaren Polymere im Endprodukt

anteilig) biologisch -UND

abbaubare Polymere Namentliche Nennung des Lieferanten des Stoffes bzw. Garns
ein? aus biologisch abbaubaren Polymeren

-UND

Herstellererklarung, dass der Stoff zu dem benannten Anteil
aus biologisch abbaubaren Polymeren produziert wurde

o Oder gleichwertig

Riicknahmesysteme

Selbst ein komplett aus recyclingfahigen Fasern bestehendes Kleidungsstiick bleibt nur theoretisch re-
cyclingfahig, solange es keine begleitende Infrastruktur und Prozesse gibt, die das Produkt auch praktisch
recyclebar machen. Zwischen Praxis und Theorie liegt aber ein relevanter Unterschied. Der Prozess des
(Textil-)Recyclings besteht aus zwei zentralen Schritten: (Textil-)Sammlung und Verarbeitung (= Leonas
2017, S. 62). Oftmals fokussiert sich der 6ffentliche Diskurs iber Recycling auf die technischen Méglich-
keiten der Ressourcenverarbeitung. Das Sammeln und Sortieren von Alttextilien ist dabei aber mindestens
genauso relevant. Grundsatzlich sind MaBnahmen am Ende der Nutzung, wie Recycling oder Upcycling,
zentrale Ansatze, um Kreislaufe zu schlieBen und Materialqualitat so lange wie moglich zu sichern. Allerdings
bendtigt dies nicht nur spezialisierte Technologien, um die daflir benétigten Zwischenschritte durchzufthren,
sondern auch die dazugehérige Infrastruktur (= GIZ 2079).
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https://www.nibmehub.com/opac-service/pdf/read/Textiles%20and%20Clothing%20Sustainability%20_%20recycled%20and%20upcycled%20textiles%20and%20fashion.pdf#page=63
https://www.nibmehub.com/opac-service/pdf/read/Textiles%20and%20Clothing%20Sustainability%20_%20recycled%20and%20upcycled%20textiles%20and%20fashion.pdf#page=63
https://adelphi.de/de/system/files/mediathek/bilder/GIZ_Studie_Kreislaufwirtschaft_Textilsektor_2019_final.pdf

Da es bis heute keine gesetzlichen Regelungen zur Verantwortlichkeit fiir die Entsorgung von Textilien gibt,
liegt es an den Verbraucher*innen, Textilien so zu beseitigen, dass sie mindestens umweltgerecht entsorgt,
im Bestfall jedoch in einen Kreislauf zuriickgefihrt werden kénnen. Wenn es sich um nicht mehr verwend-
bare Arbeitskleidung handelt, sind Kommunen laut der § 3 der Gewerbeabfallverordnung dazu verpflichtet,
Alttextilien getrennt zu sammeln und ,vorrangig der Vorbereitung zur Wiederverwendung oder dem Recy-
cling zuzufiihren” (GewAbfV §3 Abs. 1). Die Kommunen sind also zur Abfallentsorgung verpflichtet, kdnnen
das aber auch uber Dritte durchftihren (vgl. § 20 Abs. 2 Nr. 6 KrWG)'2. Weiterfliihrend besteht nach dem
Kreislaufwirtschaftsgesetz (KrWG) §§ 6-8 auch die Verpflichtung zur moglichst hochwertigen und umwelt-
schonenden Verwertung. Alttextilien diirfen somit nicht einfach weggeworfen werden. Fir die Entsorgung
empfiehlt es sich, sich mindestens an diesen bestehenden Vorgaben zu orientieren.

2Erzeuger und Besitzer von ge-
werblichen Siedlungsabféllen haben
die folgenden Abfallfraktionen
jeweils getrennt zu sammeln und
zu beférdern sowie nach MaBgabe
von § 8 Absatz 1 und § 9 Absatz 4
des Kreislaufwirtschaftsgesetzes
vorrangig der Vorbereitung zur
Wiederverwendung oder dem
Recycling zuzufiihren.

Dariber hinaus kann ein Schritt in Richtung KreislaufschlieBung durch Aufnahme einer Riicknahmelogistik
ins Leistungsverzeichnis getan werden. Wichtig in der Ausformulierung ist dabei, dass die Bieter*innen
nicht nur eine Riicknahme gewahrleisten kdnnen, sondern auch, dass die zurickgenommenen Alttextilien
mindestens von einem gemaB KrWG §§ 56-57 zertifizierten (Textil-)Abfallentsorgungsbetrieb abgenommen
werden. Vorstellbar waren in diesem Fall Kooperationen zwischen Unternehmen und Sortier- bzw. Recycling-
anlagen zu férdern, um so den Kreislauf von Textilien zu schlieBen.

Auch wenn es zu diesem Zeitpunkt noch keine nennenswerten Zertifizierungen fir Ricknahmesysteme
gibt, kdnnen durch ihre Integration in die Nachhaltigkeitskriterien einer Ausschreibung Signale an den Markt
gesendet werden. Dabei kénnen sich Kommunen an bereits bestehenden Gesetzen, wie z. B. dem Kreislauf-
wirtschaftsgesetz oder der Gewerbeabfallverordnung, orientieren. Zudem ist in Zukunft mit der Uber-
arbeitung der Abfallrahmenrichtlinie durch die EU zu rechnen, welche eine getrennte Erfassung von Textilien
anordnet. Zentral hierbei ist jedoch nicht nur die Tatsache, dass ein Unternehmen die ausgediente Kleidung
wieder zurlcknimmt, sondern auch, was nach der Riicknahme damit geschieht.

So kdénnen Sie sich Riicknahmesysteme nachweisen lassen:

Als Nachweise werden akzeptiert:
o Vor Vertragsabschluss: Absichtserklarung (iber die Ubernahme

Riicknahmesysteme
Garantieren und

organisieren Sie

die Ricknahme der
im Rahmen dieses
Auftrags gelieferten
Kleidung am Ende
ihres Lebenszyklus
und flihren diese
einer stofflichen
Verwertung zu? Der
Prozess kann, wenn
sinnvoll, auch von
einer vom Auftrag-
nehmenden beauf-

tragten dritten Partei
abgewickelt werden.

mit einem nach dem Kreislaufwirtschaftsgesetz (KrWG) §§ 56-57
zertifizierten (Textil-)Abfallentsorgungsbetrieb

-UND

Nach Vertragsende: Bestétigung der Ubernahme durch einen nach
KrWG §§ 56-57 zertifizierten (Textil-)Abfallentsorgungsbetrieb

Erklarung, dass die Verwertung durch den Auftragnehmer erfolgt,
wenn dieser zum Zeitpunkt der Riicknahme ein nach dem

KrWG §§ 56-57 zertifizierter (Textil-)Abfallentsorgungsbetrieb ist
-UND

Nach Vertragsende: Bestétigung der Ubernahme durch einen nach
KrWG §§ 56-57 zertifizierten (Textil-) Abfallentsorgungsbetrieb
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Was bedeutet zirkulares Wirtschaften
fur meine Kommune?

Vorstehend wurden nur einige der Kriterien des zirkularen Wirtschaftens ge-
nannt, die fir Textilien relevant sind. Jede Kommune muss im ersten Schritt eine
individuelle Prioritatenliste ihrer Kriterien ausarbeiten, um dann dariber zu ent-
scheiden, welche und wie diese Kriterien umgesetzt werden sollen. Das kénnen
auch andere als die hier aufgefiihrten Kriterien sein. Inzwischen gibt es ver-
schiedene Modelle, an denen man sich bei der Auswahl der Kriterien orientieren
kann. Dazu gehért zum Beispiel die = Kriterienliste der Cradle-toCradle (C2C)
NGO. Eine andere Méglichkeit ware, unabhangig vom Produkt anhand des
Lebenszyklus fiir die Produktions-, Nutzungs- und Verwertungsphase Kriterien
festzulegen. Naturlich hangt diese Prioritatenliste von den zu beschaffenden
Kleidungsstlicken ab; so kénnen fiir einfache T-Shirts und Pullover anspruchs-
vollere Kriterien angesetzt werden als flir komplexere Textilien, wie z. B. persén-
liche Schutzausristung (PSA). Da das Thema zirkulares Wirtschaften gerade fir
komplexere Produkte wie PSA noch am Anfang steht, lohnt es sich fir aus-
schreibende Kommunen auch hier, erst nach den ,low hanging fruits”zu greifen
und in einem ersten Schritt einfache Produkte wie z. B. T-Shirts und Pullover mit
Ansprichen an Kreislauffahigkeit zu beschaffen. Durch eine griindliche Markt-
recherche méglichst friih im Ausschreibungsprozess kdnnen Unternehmen und
Kleidungsstlcke, die die ausgewahlten Kriterien der Kreislaufwirtschaft erftllen,
identifiziert werden.

GIBT ES NACHWEISE, DIE DEN GESAMTEN KREISLAUF
EINES TEXTILS ABDECKEN?

Es gibt zu diesem Zeitpunkt wenig Zertifikate auf dem Markt, die den kom-
pletten Kreislauf eines Textilprodukts abdecken und als Nachweis fiir Aus-
schreibungen geeignet sind. Als Beispiel ware hier die = Produktzertifizierung
,Cradle-to-Cradle Certified”zu nennen. Allerdings kdnnen Zertifikate, die
einzelne Schritte der Lieferkette abdecken, kombiniert werden, um so mehrere
Kriterien des zirkularen Wirtschaftens einzubeziehen. Auch wenn es nur wenig

Kleidungsstuicke gibt, die die C2C-Zertifizierung besitzen, kénnen Ausschrei-
bungsunterlagen auf deren Basiskriterien erstellt werden: Materialgesundheit,
Kreislauffahigkeit, saubere Luft und Klimaschutz, verantwortungsvoller Umgang
mit Wasser und Boden sowie soziale Fairness. Die C2C-NGO stellt auf ihrer
Website auch verschiedene Ideen vor, = wie diese Kriterien in Ausschreibungs-
unterlagen Uberfihrt werden kénnen.

12



https://c2c-beschaffung.org/b-c2c-im-beschaffungsprozess/ii-anknuepfungspunkte/6-beispielkriterien/
https://c2c-beschaffung.org/b-c2c-im-beschaffungsprozess/ii-anknuepfungspunkte/6-beispielkriterien/
https://c2ccertified.org/
https://c2ccertified.org/
https://c2c-beschaffung.org/wp-content/uploads/sites/2/2022/06/C2C-inspirierte-Beispielkriterien.xlsx-Ideensammlung-C2C-Kriterien-und-Nachweise.pdf
https://c2c-beschaffung.org/wp-content/uploads/sites/2/2022/06/C2C-inspirierte-Beispielkriterien.xlsx-Ideensammlung-C2C-Kriterien-und-Nachweise.pdf

Berlcksichtigung sozialer Kriterien im Rahmen
des zirkularen Wirtschaftens

Leider beschrankt sich, wie so oft im Bereich Nachhaltigkeit, der Diskurs in der Kreislauffahigkeit meist auf
Aspekte der dkologischen und ékonomischen Nachhaltigkeit. Soziale Auswirkungen werden dabei haufig
Ubersehen. Fur einen holistischen Ansatz des zirkuldren Wirtschaftens missen jedoch immer auch soziale
Kriterien in die Ausschreibungen integriert werden. Soziale Auswirkungen des zirkuldren Wirtschaftens sind
vielfaltig und kénnen auf allen Stufen des Kreislaufes vorkommen (= Immobilien Bremen 2023). Viele davon
sind aquivalent zu den Problemen, die aus dem linearen Wirtschaften bekannt sind. Deshalb sollten Kreis-
laufwirtschaftskriterien stets zusatzlich zu Anforderungen an die Einhaltung der Arbeitsrechte (z. B. durch
die verpflichtende Forderung der ILO-Kernarbeitsnormen oder weiterer Zuschlagskriterien zu unternehme-
rischer Sorgfaltspflicht) eingefordert werden.

Eine weitere soziale Herausforderung, die im Zusammenhang mit der Kreislaufwirtschaft steht, sind die
Lebensumstande von sogenannten ,waste pickers”in Landern des Globalen Siidens, die ihren Lebensunter-
halt unter gesundheitsschadigenden Bedingungen mit dem Sammeln von Plastik auf Milldeponien fiir die
Recyclingindustrie verdienen (= Textile Exchange 2022). Einige wenige Initiativen beschaftigen sich bereits
mit dieser Problematik und es ist zu erwarten, dass die Anzahl an Initiativen mit der Nachfrage nach rPET
wachsen wird. Fir Kommunen bedeutet das konkret, Anteile an rPET durch Alttextilrecycling entsprechend
zu belohnen sowie in jedem Fall soziale Nachhaltigkeit als Teil eines holistischen Ansatzes der Kreislaufwirt-

schaft zu beriicksichtigen.

/

-> Vergaberechtliche Hinweise

Bei der Festlegung von Zuschlagskriterien ist stets zu bedenken, dass diese
auf den Anforderungen der Leistungsbeschreibung aufbauen. Daher ist
darauf zu achten, dass (zwingende) Vorgaben des Leistungsverzeichnisses
nicht noch einmal im Rahmen der Zuschlagskriterien bewertet werden.

Zudem mussen die Zuschlagskriterien einen Bezug zum Leistungsgegen-
stand aufweisen. Das bedeutet zum einen, dass es sich bei den Zuschlags-
kriterien nicht um unternehmensbezogene Eignungskriterien handeln darf,
und zum anderen, dass sich das bewertete Zuschlagskriterium in irgend-
einer Weise auf die ausgeschriebene Leistung bezieht. Dieser Bezug darf
auch soziale, umweltbezogene und innovative Eigenschaften sowie Ver-
triebs- und Handelsbedingungen umfassen.

Zudem mussen Zuschlagskriterien ,kontrollierbar” und damit zumindest
theoretisch im Rahmen der Vertragsabwicklung einem Beweis zuganglich
sein. Um den geforderten Kriterien genligend Gewicht zu verleihen, ist ein
hoher Prozentsatz in der Gewichtung empfehlenswert (30 %).
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https://www.immobilien.bremen.de/sixcms/media.php/13/Studie_Soziale%20Auswirkungen%20zirkul%C3%A4ren%20Wirtschaftens.pdf
https://textileexchange.org/app/uploads/2022/10/Textile-Exchange_OCMR_2022.pdf

Beschwerdemechanismen

Wieso sind Beschwerdemechanismen relevant
fur offentliche Textilbeschaffungen?

Wie oben erldutert, ist es fir Kommunen wichtig, sicherzustellen, dass Auftrage
an Unternehmen vergeben werden, die sich an ihre unternehmerischen Sorg-
faltspflichten halten. Ein wichtiges Element zur Uberpriifung der Einhaltung von
Menschenrechten sind dabei Beschwerdemechanismen, durch die Betroffene
auf Menschenrechtsverletzungen in Lieferketten aufmerksam machen kénnen.
Mit der Einfihrung des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG) gibt es
erstmals ein verpflichtendes Gesetz fiir Unternehmen, allerdings geht dieses in
Bezug auf Menschenrechte nicht weit genug (s. Infokasten S. 15).

In diesem Kapitel geht es um einen effektiven Beschwerdemechanismus, der
von Kommunen in Ausschreibungsunterlagen eingefordert werden kann. Leider
gibt es in der Praxis bislang wenige Beispiele wirklich effektiver Beschwerde-
mechanismen. Wir méchten Kommunen dennoch ermutigen, Beschwerde-
mechanismen so anspruchsvoll wie moglich in Ausschreibungen zu integrieren,
z. B.in den Zuschlagskriterien. So kénnen Zeichen gesetzt und Unternehmen
dazu aufgefordert werden, ebenfalls effektive Beschwerdemechanismen in ihre
Lieferketten zu integrieren, um die Arbeitsbedingungen zu verbessern.

Was sind effektive Beschwerdemechanismen?

Zu Beschwerdemechanismen gehort im Wesentlichen die erfolgreiche
Etablierung eines effektiven Systems, das es Arbeiter*innen erméglicht ,auf
menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken sowie auf Verletzungen
menschenrechtsbezogener oder umweltbezogener Pflichten [durch wirtschaft-
liches Handeln von Unternehmen] hinzuweisen” (LkSG §8). Dabei mussen
Beschwerden auch zu zeitnahen AbhilfemaBnahmen fiihren und dirfen nicht
im Sande verlaufen oder gar negative Konsequenzen fiir die Arbeiter*innen
haben (= MS! Integrity 2020). Eine Ubernahme des Beschwerdeprozesses
durch den Staat kann jedoch nicht immer gewahrleistet werden. Das liegt am
transnationalen Charakter groBer Unternehmen, aber auch an finanziellen
oder rechtlichen Hirden, um traditionelle Rechtsprechung in Anspruch zu
nehmen. Deshalb braucht es alternative Beschwerdemechanismen, die diese
Hurden umgehen. Diese alternativen Mechanismen werden nicht vom Staat
durch juristische Mittel zur Verfligung gestellt, sondern durch die Unternehmen
selbst oder dritte Parteien. Der Staat ist bei den sogenannten nicht-staatlichen,
nicht-gerichtlichen Beschwerdemechanismen (non-state based non juridical
grievance mechanisms, NSBGM) also weder in die Ausgestaltung der Rahmen-
bedingungen noch in deren Umsetzung involviert. Das heift nicht, dass NSBGM
staatliche Mechanismen ersetzen kénnen oder sollen, vielmehr sollten sich die
zwei Systeme gegenseitig erganzen. NSBGM nehmen idealerweise eine unter-
stiitzende Rolle als Frithwarnsysteme ein oder kénnen Abhilfe leisten, wo staat-
liche Mechanismen nicht wirken kdnnen oder wollen (= Zagelmayer, Bianchi &
Shemberg 2018).
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https://www.msi-integrity.org/not-fit-for-purpose/
https://www.researchgate.net/profile/Stefan-Zagelmeyer/publication/327755456_Non-state_based_non-judicial_grievance_mechanisms_NSBGM_An_exploratory_analysis_-_A_report_prepared_for_the_Office_of_the_UN_High_Commissioner_for_Human_Rights/links/5ba2a6ad45851574f7d68ee3/Non-state-based-non-judicial-grievance-mechanisms-NSBGM-An-exploratory-analysis-A-report-prepared-for-the-Office-of-the-UN-High-Commissioner-for-Human-Rights.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Stefan-Zagelmeyer/publication/327755456_Non-state_based_non-judicial_grievance_mechanisms_NSBGM_An_exploratory_analysis_-_A_report_prepared_for_the_Office_of_the_UN_High_Commissioner_for_Human_Rights/links/5ba2a6ad45851574f7d68ee3/Non-state-based-non-judicial-grievance-mechanisms-NSBGM-An-exploratory-analysis-A-report-prepared-for-the-Office-of-the-UN-High-Commissioner-for-Human-Rights.pdf

In erster Linie muss jeder Beschwerdemechanismus effektiv sein. Das heift, hinter jedem Beschwerde-
mechanismus sollte ein formeller Prozess stehen, in dem Beschwerden von oder stellvertretend fur einzelne
oder mehrere Betroffene angenommen, bewertet und aufgelést werden kdnnen (= MSI Integrity 2020).
Als Grundlage fiir die Gestaltung des Prozesses kénnen die Kriterien der UNGP dienen: Zuganglichkeit, Aus-
gewogenheit, Legitimitat, Berechenbarkeit, Transparenz, eine Quelle kontinuierlichen Lernens und im Ein-
klang mit anerkannten Menschenrechten'®. Ubergeordnet dazu steht jedoch, dass der Mechanismus sowohl

im Prozess als auch im Ergebnis wirksam ist. Das heift, dass Betroffene ihn tatsachlich in Anspruch nehmen 1*Mehr Informationen zu den UN-
. . . . . . . . Leitprinzipien fur Wirtschaft und
und eine zeitnahe Abhilfe erwarten kdnnen, welche die Rechtsverletzung wiedergutmacht. Denn ein unwirk- 0o ie s Unpeipring:
samer Beschwerdemechanismus kann bereits bestehende Machtgefalle weiter verstarken (= MS/ Integrity Pfe;tm/’tm;“ha“ und Menschen-
rechte .

2020). Welche Form die NSBGM dann annehmen, kann sich stark unterscheiden. Die Beschwerdemechanis-
men kénnen sowohl von Unternehmen selbst als auch von Gbergeordneten, unabhangigen Institutionen,
wie z. B. Multistakeholder-Initiativen (MSI), entwickelt und zur Verfligung gestellt werden.

Anspriiche an Beschwerdemechanismen

Neben der Verankerung eines Beschwerdeverfahrens als unternehmerische
Sorgfaltspflicht im deutschen Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz verlangen
auch Gltesiegel und MSI von ihren Mitgliedern Beschwerdemechanismen,
jedoch mit unterschiedlichen Kriterien. Wie auch bei anderen Nachhaltigkeits-
kriterien unterscheiden diese sich untereinander in Inhalt und Qualitat. Insbe-
sondere kollektive Beschwerdemechanismen kénnen gegeniiber unternehmens-
eigenen Beschwerdemechanismen die Unabhangigkeit glaubhafter sichern, da
sie von unabhéngigen Dritten oder in einer paritdtischen Governance-Struktur
gemeinsam mit weiteren Akteursgruppen, z. B. Zivilgesellschaft und Gewerk-
schaften, gefiihrt werden (GlaBer et al. 2021).

MSiIs fiir Textilunternehmen, die Beschwerdemechanismen beinhalten, sind z. B.

die Fair Wear Foundation, amfori BSCI oder die Fair Labour Association'. Falls in 1Mehr Informationen zu den Vor-
. . . . . und Nachteilen verschiedener MSI
Ausschreibungen effektive Beschwerdemechanismen integriert werden sollen, in Bezug auf Beschwerdemecha-

nismen finden sich in der Studie von

hat der Beschwerdemechanismus der MSI Fair Wear Foundation die hochsten ~ Cividep India (2023).

Anspriche und beinhaltet viele der Elemente, die einen effektiven Beschwerde-
mechanismus ausmachen. Allerdings bezieht sich der Beschwerdemechanismus
der Fair Wear Foundation nur auf eine Stufe der Lieferkette (Konfektion). Im Ideal-
fall gabe es auf jeder Stufe der Produktion einen funktionierenden Mechanismus.

WARUM KOMMUNEN EINEN EFFEKTIVEN BESCHWERDEMECHANISMUS
TROTZ LIEFERKETTENGESETZ EINFORDERT SOLLTEN

Die Verankerung von Beschwerdemechanismen im deutschen Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz ist zwar
ein wichtiger Meilenstein, aber trotzdem inhaltlich in manchen Teilen nicht ausreichend. Zum Beispiel ver-
pflichtet das Gesetz die Unternehmen im Falle einer Beschwerde nicht zur Wiedergutmachung, sondern
beriicksichtigt diese nur ,bei der Bemessung von GeldbuBen positiv* (= DGCN 2074, 8). Der Beschwerde-
mechanismus der Fair Wear Foundation als in unserem Verstandnis starkerer Mechanismus sieht hingegen
eine Wiedergutmachung in enger Konsultation mit Betroffenen bzw. deren Vertretung vor. Auch das sich in

Planung befindende EU-Lieferkettengesetz adressiert diese Liicke und wird hoffentlich eine zivilrechtliche
Haftung und somit eine Entschéadigung fiir Betroffene beinhalten. Allerdings liegt zum Stand der Erstellung
dieser Broschre noch kein finaler Entwurf zur Abstimmung vor und auch die bestehenden Vorschlage
weisen in Bezug auf Beschwerdemechanismen noch Liicken auf (= Germanwatch 2023). Dies zeigt, dass
auch gesetzliche Vorgaben (wahrscheinlich) keine ausreichenden Beschwerdemechanismen abfragen,
weshalb es von Seiten der Kommunen unbedingt notwendig ist, effektive Beschwerdemechanismen separat
und mit hohen Anspriichen abzufragen.



https://www.msi-integrity.org/not-fit-for-purpose/
https://www.msi-integrity.org/not-fit-for-purpose/
https://www.msi-integrity.org/not-fit-for-purpose/
https://www.bmz.de/de/service/lexikon/un-leitprinzipien-fuer-wirtschaft-und-menschenrechte-60438 
https://www.bmz.de/de/service/lexikon/un-leitprinzipien-fuer-wirtschaft-und-menschenrechte-60438 
https://www.bmz.de/de/service/lexikon/un-leitprinzipien-fuer-wirtschaft-und-menschenrechte-60438 
https://cividep.org/wp-content/uploads/2023/09/behind-the-seams-aug2023-wip5-1.pdf
https://www.bafa.de/SharedDocs/Downloads/DE/Lieferketten/handreichung_beschwerdeverfahren.html
https://www.germanwatch.org/de/88884

Aus dem Genannten ergeben sich folgende
Anspriiche an das Beschwerdesystem:

a Das Unternehmen legt eine Verfahrensordnung '
in Textform fest, die offentlich zugénglich ist.

b Das Unternehmen muss in geeigneter Weise klare
und verstandliche Informationen zur Erreich-
barkeit, Zustandigkeit und Durchfiihrung des
Beschwerdeverfahrens 6ffentlich zugénglich
machen’®.

c Das Beschwerdeverfahren muss fiir potenziell
Beteiligte zuganglich sein'.

"*Siehe LkSG § 8 zu Anforderungen
an das Beschwerdeverfahren
Potenzielle Beteiligte bedeutet hier:
zuganglich fur alle Beschaftigten
des Produktionsbetriebs - unab-
hangig vom Beschaftigungsstatus

- sowie externe an der Produktion
beteiligte Arbeitskrafte wie etwa
Heimarbeiter*innen.

'°Siehe LkSG § 8 zu Anforderungen
an das Beschwerdeverfahren

"Siehe LkSG § 8 zu Anforderungen
an das Beschwerdeverfahren, kon-
kretisiert auf Grundlage der UNGP
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Mogliche Ansatzpunkte von Beschwerde-
mechanismen in Textilausschreibungen

Im Folgenden werden zentrale Aspekte eines aus unserem Verstandnis effek-
tiven Beschwerdemechanismus vorgestellt und anschlieBend in einzelne
Formulierungen tbertragen. Am Ende des Kapitels findet sich die gesamte
Formulierung fir Ausschreibungsunterlagen.

Zuganglichkeit & Informationen zum Beschwerdeverfahren

Die fur das Beschwerdeverfahren relevanten Informationen missen durch das
Unternehmen in Textform festgelegt und 6ffentlich zugénglich gemacht werden.
Dazu gehdren verstandliche Informationen zur Erreichbarkeit und Durchfiihrung
des Beschwerdeverfahrens fir die fur das Verfahren zustandigen Personen.

Beschwerdemechanismen im Rahmen von von Arbeits- und Menschenrechts-
verletzungen befinden sich immer im Kontext eines Machtunterschieds zwischen
Betroffenen und Unternehmen. Die Betroffenen von Rechtsverletzungen sind
wirtschaftlich abhangig, haben oft keinen ausreichenden Zugang zu Wissen
Uber ihre Rechte, sind mangelhaft représentiert und arbeiten in intransparenten
Lieferketten. Ziel des Beschwerdemechanismus muss immer sein, diese struktu-
rellen Machtasymmetrien abzubauen (GlaBer et al. 2021). Die Basis eines jeden
Beschwerdemechanismus muss also die Zuganglichkeit des Verfahrens fiir
alle potenziell Betroffenen sein. Dabei mussen Barrierefreiheit (auch hinsicht-
lich Sprache und Analphabetismus) und Internetzugangsmaoglichkeiten bedacht
werden. Es reicht nicht, eine Website auf Englisch einzurichten, auf der Be-
schwerden eingereicht werden kénnen. Anonyme, miindliche und schriftlicher
Beschwerden in eigener Sprache bei einer unabhangigen und unparteiischen
Vertrauensperson vor Ort missen maoglich gemacht werden. Fir Menschen
ohne Internetzugang und fur Personen ohne H6r- und/oder Sehvermdgen
muss Zugang zum Verfahren gewahrleistet sein. Dies gilt fir alle Angestellten
des Unternehmens unabhéngig vom Vertragsverhaltnis, wie beispielsweise fir
Heimarbeiter*innen. Aber auch Dritte wie Anwohner*innen oder Journalist*in-
nen missen die Moglichkeit haben, den Beschwerdemechanismus zu nutzen.
Dementsprechend mussen die Informationen nicht nur intern, sondern auch ftr
die Offentlichkeit zuganglich sein.

Dartiber hinaus zeigt die Praxis, dass ein reines Informieren in Schriftform nicht
ausreichend ist und es einer aktiven Einflihrung in den Beschwerdemechanismus
in Form von begleitenden Trainings durch lokale, unparteiische Akteure braucht
(s. Kapitel 3.3.2. Anonymitat & durchfiihrende Personen). Dieser Punkt wird wohl
von den wenigsten Mechanismen erfiillt, ist aber elementar wichtig, um einen
tatsachlichen Nutzen fur die potenziell Betroffenen zu garantieren. Wir nennen
ihn hier, haben ihn aber aus der Tabelle zur Nachweisfihrung im Kapitel = ,So
kénnten Sie sich einen anspruchsvollen Beschwerdemechanismus nachweisen
lassen”ausgeklammert, weil es noch keinen Nachweis gibt, der dies flachende-
ckend umsetzt.

'8Siehe LkSG § 8 zu Anforderungen
an das Beschwerdeverfahren

mente des UNGP 31(h)-
Effektivitatskriteriums speziell fiir
betriebsinterne (operational level)
Beschwerdemechanismen, siehe
- OHCHR Accountability and Re-
medy Project: Meeting the UNGPs’
Effectiveness Criteria, S. 6

19Siehe LkSG § 8 zu Anforderungen
an das Beschwerdeverfahren

Vom Office of the High Commis
sioner on Human Rights (OHCHR)
2021 definierte Umsetzungsele-


https://www.ohchr.org/sites/default/files/2022-01/arp-note-meeting-effectiveness-criteria.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/2022-01/arp-note-meeting-effectiveness-criteria.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/2022-01/arp-note-meeting-effectiveness-criteria.pdf

Anonymitat & durchfiihrende Personen

Die meisten existierenden Beschwerdemechanismen werden lediglich durch die
Herstellerfirmen selbst bereitgestellt. Dies ist in Hinblick auf den Prozess und die
Ergebnisse fir die Betroffenen frustrierend, auch hier kommen die bereits ange-
sprochenen Machtasymmetrien zum Tragen (= Kaufman & McDonnall 2015).
Die Praxis zeigt, dass viele Arbeiter*innen, die sich ber Missstande beschweren
oder sich gewerkschaftlich organisieren, mit Sanktionen oder Entlassungen zu
rechnen haben. Deshalb ist die Méglichkeit einer anonymen Beschwerde un-
bedingt einzurichten, sodass die Identitdt der Person, die einen Missstand meldet,
weder der Fabrik noch der Herstellerfirma bekannt wird. Eine Reprasentanz
durch eine Gewerkschaft ist moglich. In jedem Fall sollte es aber eine unpartei-
ische und unabhéangige Vertrauensperson sein. ,Unparteiisch” bedeutet hier:
Eine Person, die nicht dem Unternehmensmanagement oder dem Betriebsrat
angehort und die unabhéngig und an Weisungen nicht gebunden ist. Diese Ver-
trauenspersonen sind zur Verschwiegenheit verpflichtet und sollten Trainings
zu Mediation und dialogbasierter Streitbeilegung absolviert haben. Idealerweise
sind diese Personen auch sensibilisiert fr vulnerable Gruppen der potenziell
betroffenen Arbeiter*innen (= GldBer et al. 2021 und Cividep India 2023).

Uberpriifung des Verfahrens
Beschwerdemechanismen sind eingebettet in dynamische Kontexte. Aus diesem
Grund missen sie selber dynamisch sein und angepasst werden. Uberpriifungen
sollten mindestens einmal jahrlich stattfinden oder sobald sich die Risikolage
des Unternehmens durch z. B. neue Produkte oder Projekte dndert. Ebenso
sollte das Beschwerdeverfahren Uberpriift und gegebenenfalls aktualisiert
werden, sobald sich die Risikolage eines unmittelbaren Zulieferers andert. Bei
der Uberpriifung der Wirksamkeit wird das Feedback von potenziell Betroffenen
angemessen einbezogen (- Cividep India 2023).

Dokumentation der eingegangenen Beschwerden

Informationen zu laufenden sowie abgeschlossenen Verfahren miissen doku-
mentiert werden. Wahrend staatliche Verfahren genau dokumentiert werden,
ist das bei nicht-staatlichen, auBergerichtlichen Verfahren keine Verpflichtung.
Neben der 6ffentlichen Bereitstellung von Informationen zur Eréffnung eines
Verfahrens missen auch Informationen zu laufenden und abgeschlossenen
Verfahren sowie zu deren MaBBnahmen der Abhilfe und Wiedergutmachung
Teile eines effektiven Beschwerdemechanismus sein (= Cividep India 2023).
Ein legitimer Beschwerdemechanismus muss mindestens die Konsultation von
potenziell Betroffenen oder deren Vertretungen (z. B. Gewerkschaften) beinhal-
ten, um so Machtasymmetrien zwischen Beteiligten abzubauen (= Kaufman &
McDonnall 2015).

Schiedsspruch durch Expert*innen

Wenn die Streitparteien zu keiner einvernehmlichen Losung kommen kénnen,
muss ein Schiedsspruch durch unabhéngige, externe Expert*innen erfolgen.
Auch dieser Punkt wird wohl von den wenigsten Mechanismen erfllt, ist aber
elementar wichtig und Bestandteil des UN-Standards.?* Wir nennen ihn hier,
haben ihn aber aus der Tabelle zur Nachweisfliihrung im folgenden Kapitel aus-
geklammert, weil es noch keinen Nachweis gibt.

Aus dem Genannten ergeben sich folgende
Anspriiche an das Beschwerdesystem:

d Der Beschwerdemechanismus wahrt die Ver-
traulichkeit der Identitdt von Beschwerde-
flhrer*innen und gewahrleistet wirksamen
Schutz vor Benachteiligung oder Bestrafung
aufgrund einer Beschwerde.'®

e Die von dem Unternehmen mit der Durch-
fhrung des Verfahrens betrauten Personen
mussen unparteiisches Handeln gewahrleisten.
Sie sind zur Verschwiegenheit verpflichtet.

f Die mit der Durchfiihrung des Verfahrens
betrauten Personen erhalten angemessenes
Training in Mediation und dialogbasierter
Streitbeilegung.?

g Die Wirksamkeit des Beschwerdeverfahrens wird
mindestens einmal im Jahr sowie anlassbezogen
Uberprift?', wenn das Unternehmen mit einer
wesentlich verdnderten oder wesentlich erweiter-
ten Risikolage im eigenen Geschaftsbereich oder
beim unmittelbaren Zulieferer rechnen muss,
etwa durch die Einfiihrung neuer Produkte, Projek-
te oder eines neuen Geschiftsfeldes. Die Uber-
prifung wird bei Bedarf unverzilglich wiederholt.??

h Das Unternehmen dokumentiert die eingegan-
genen Beschwerden sowie die angemessenen
(Abhilfe-) MaBnahmen und Wiedergut-
machungen, die es aufgrund von Beschwerden
unter Einbeziehung der Betroffenen durchge-
fuhrt hat.?

i Wo nétig erfolgt ein Schiedsspruch durch
unabhangige, externe Expert*innen.?

Bei der Uberpriifung der Wirk-
samkeit wird das Feedback von
potenziell Betroffenen angemessen
einbezogen [Konkretisierung der
LkSG-Anforderung auf Grundlage
von UNGP 31(h)]

*2Siehe LkSG § 8 zu Anforderungen
an das Beschwerdeverfahren

*Siehe LkSG § 10 bzgl. Doku-
mentation von Beschwerden und
(Abhilfe-)MaBnahmen

‘Die vom Office of the High
Commissioner on Human Rights
(OHCHR) 2021 definierten
Umsetzungselemente des UNGP
31(h)-Effektivitatskriteriums spezi-

ell fir betriebsinterne (operational
level) Beschwerdemechanismen,
siehe S.6 = https://www.ohchr.org
sites/default/files/2022-01/arp-no-
te-meeting-effectiveness-criteria.pdf

Die vom Office of the High
Commissioner on Human Rights
(OHCHR) 2021 definierten

Umsetzungselemente des UNGP
31(h)-Effektivitdtskriteriums speziell
fiir betriebsinterne (operational
level) Beschwerdemechanismen,
siehe S. 6 & OHCHR Accountability
and Remedy Project: Meeting the
UNGPs’ Effectiveness Criteria
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So kdnnten Sie sich einen anspruchsvollen Beschwerdemechanismus
nachweisen lassen:

Als Nachweise werden akzeptiert:

o Fair Wear Foundation (Brand
Performance Check, Stand 2021):
Kriterien 1.43°,2.63',3.432UND 3.143
wurden mit der Hochstpunktzahl

a Das Unternehmen legt eine Verfahrensordnung in Textform fest, bewertet
die &ffentlich zuganglich ist. o Oder gleichwertig

Einrichtung eines Beschwerdeverfahrens

Ermitteln Sie mégliche Risiken durch ein Beschwerdesystem auf
Produktionsebene? ALLE folgenden Kriterien missen erfiillt sein:

Alternativ wird akzeptiert:

Eine detaillierte Dokumentation des
Beschwerdesystems in Bezug auf die ge-
nannten Verfahrensaspekte (a) bis (h),
inkl. Fotodokumentation des Zugangs zum
Beschwerdemechanismus (z. B. Bekannt-
machung einer Beschwerdenummer /
Messengerdienst) sowie Dokumentation
der eingegangenen Beschwerden und
jeweiligen Verfahrensergebnisse sowie
AbhilfemaBnahmen.

b Das Unternehmen muss in geeigneter Weise klare und verstandliche
Informationen zur Erreichbarkeit, Zustandigkeit und zur Durch-
fihrung des Beschwerdeverfahrens 6ffentlich zuganglich machen.

¢ Das Beschwerdeverfahren muss fiir potenziell Beteiligte
zuganglich sein.®

d Der Beschwerdemechanismus wahrt die Vertraulichkeit der Identitat
von Beschwerdefiihrer*innen und gewahrleistet wirksamen Schutz
vor Benachteiligung oder Bestrafung aufgrund einer Beschwerde.

e Die von dem Unternehmen mit der Durchfiihrung des Verfahrens
betrauten Personen missen unparteiisches? Handeln gewahrleisten.
Sie sind zur Verschwiegenheit verpflichtet.

f Die mit der Durchfiihrung des Verfahrens betrauten Personen
erhalten angemessenes Training in Mediation und dialogbasierter
Streitbeilegung.

g Die Wirksamkeit des Beschwerdeverfahrens wird mind. einmal im
Jahr sowie anlassbezogen Uberpriift 2, wenn das Unternehmen mit
einer wesentlich veranderten oder wesentlich erweiterten Risikolage
im eigenen Geschéftsbereich oder beim unmittelbaren Zulieferer
rechnen muss, etwa durch die Einflihrung neuer Produkte, Projekte
oder eines neuen Geschéftsfeldes. Die Uberpriifung wird bei Bedarf
unverzliglich wiederholt.

h Das Unternehmen dokumentiert die eingegangenen Beschwerden
sowie die angemessenen (Abhilfe-) MaBnahmen und Wiedergut-
machungen, die es aufgrund von Beschwerden unter Einbeziehung
der Betroffenen durchgefiihrt hat.?®

3Kriterium 3.14: Member addresses

*Potenziell Beteiligte bedeutet
hier: zugénglich fiir alle Beschaf-
tigten des Produktionsbetriebs

- unabhéngig von Beschaftigungs-
status - sowie alle externen an der
Produktion beteiligten Arbeitskrafte
wie etwa Heimarbeiter*innen.
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2Unparteiisch bedeutet hier: Eine
Person, die nicht dem Unterneh-
mensmanagement oder dem
Betriebsrat angehort und die
unabhéngig und an Weisungen
nicht gebunden ist.

%Beij der Uberpriifung der Wirk-
samkeit wird das Feedback von
potenziell Betroffenen angemessen
einbezogen.

»Siehe LkSG § 10 bzgl. Doku-
mentation von Beschwerden und
(Abhilfe-)MaBnahmen

39Kriterium 1.4: A specific staff
person(s) is designated to follow up
on problems identified by the moni-
toring system, including complaints
handling. The staff person(s) must
have the necessary competence,
knowledge, experience, and resources

31 Kriterium 2.6: Member actively
ensures awareness of the Fair Wear
CoLP, the complaints helpline, and
social dialogue mechanisms within
the first year of starting business

32Kriterium 3.4: Member company
actively supports operational-level
internal grievance mechanism

grievances received through Fair
Wear's helpline in accordance with
the Fair Wear Complaints Procedure



Fabrik in Tunesien
Foto © FEMNET

Zu guter Letzt

Anspruchsvolle Kriterien zu fordern, ist herausfordernd und braucht mehr
Zeit. Gleichwohl zeigt Ihnen diese Handreichung, welche Fragen Sie stellen
und welche Nachweise Sie akzeptieren kdnnen. Wenn Sie weitere Fragen
haben, wenden Sie sich gerne an = uns, die = Kompetenzstelle nachhaltige
Beschaffung oder die = Servicestelle Kommunen in der Einen Welt.

Fir alle neu eingeforderten Kriterien gilt: Tauschen Sie sich mit dem Markt
aus, indem Sie mit Herstellerfirmen in den Dialog treten. Vergaberechtlich
stehen Ihnen grundsatzlich alle Moglichkeiten offen, nachhaltige Kriterien
zu fordern, sofern Sie diese mit dem richtigen vergaberechtlichen Werk-
zeug (also z. B. Eignungs- oder Zuschlagskriterien) verkniipfen. Sie sollten
jedoch nicht ,am Markt vorbei” ausschreiben, sondern die aktuellen Dyna-
miken und Moglichkeiten im Prozess berticksichtigen.

Wir wiinschen Ihnen viel Erfolg — der Aufwand lohnt sich!


https://femnet.de/fuer-frauenrechte/unsere-themen/textilien-fair-beschaffen.html
https://www.nachhaltige-beschaffung.info/DE/Home/home_node.html
https://www.nachhaltige-beschaffung.info/DE/Home/home_node.html
https://skew.engagement-global.de/
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FEMNET e.V. - Starke Frauen. Faire Arbeit.

FEMNET - Starke Frauen. Faire Arbeit. Die Frauenrechtsorganisation FEMNET setzt sich fir
bessere Lebens- und Arbeitsbedingungen in der globalen Bekleidungsindustrie ein. Grundsatz
der Arbeit sind die Nachhaltigkeitsziele Geschlechtergleichheit, menschenwtirdige Arbeit und
nachhaltiger Konsum. Im Dialog mit Politik und Wirtschaft strebt der Verein die verbindliche Ver-
ankerung unternehmerischer Sorgfaltspflicht an. FEMNET berat Kommunen und Unternehmen
auf dem Weg zum fairen Textileinkauf und leistet Bildungsarbeit an Schulen und Hochschulen.
In den Produktionslandern unterstltzen wir Frauen durch strukturelle Hilfe fir mehr Rechts-
und Gesundheitsschutz.

Unterstiitzen Sie uns als Mitglied
oder mit lhrer Spende:

FEMNET e.V.

GLS Gemeinschaftsbank eG

IBAN: DE 93 4306 0967 0300 800 800

Vielen Dank fiir die Mitarbeit an:
André Siedenberg,

Lorena Zangl|

und alle Interviewpartner*innen.
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